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AFORUM MEDIA CSOPORT nemzetkézi tréningcég és szakkiadd

Ugyfélkapcsolati munkatdrsi munkakér

heti 32 6ras munkaidében

Feladat:

®"  kimend hivasok inditasa

" céges uUgyfelek tajékoztatasa, a vallalat szolgaltatasainak és termékeinek bemutatasa

" megrendelések rogzitése, kezelése a teljes folyamatot atolel6en (hivas, rogzités, utokovetés)
" az értékesitési lehetGségek felfedezése és kiaknazasa minden folyamatban

" azlgyfélérték ndvelésének megkeresése és kiaknazasa minden folyamatban

= az Ugyfelek valés igényeinek felmérése és megértése

®  aszamukra relevans szolgaltatasok és temrékek bemutatasa és ajanlasa

Elvardsok:

" j6é kommunikacids készség

"  magabiztos hatarozott fellépés

" kozvetlen és ugyfélorientalt

" torekszik a folyamatos fejlédésre

" felhasznalé szintii szamitogépes ismeretek (MS Office)
" kozépfoku végzettség

" értékesitési tapasztalat

Karrier, amit kindlunk:

"  nemzetkozi cég, stabil hattér
= életpalya modell

Egyéb informdcio:
" teljes képzést biztositunk kommunikacid, termékismeret teriiletén, rendszeres tanfolyamok és tréningek a munkaltato részérdl
" t6keerds munkaltato, biztos munkahely, eléremutaté lehetGségek a munkatarsaknak
"  pdlyakezddk jelentkezését is vdrjuk
" értékesitési teriileten szerzett tapasztalat elGnyt jelent

Bérezés:

=  alkalmazotti jogviszony, alapbér + jutalék + cafeteria elemek

Munkavégzés helye:
= Budapest, XIll. keriilet Vaci ut 91.



